


Da oltre 10 anni ispiriamo manager, CEO e imprenditori nella propria crescita 
professionale e nella trasformazione delle proprie imprese, attraverso il pensiero delle 
più brillanti menti del pianeta.

Offriamo idee, spunti di riflessione e strategie d’impatto negli ambiti imprescindibili 
per la crescita di ogni persona e di ogni business: leadership, strategia, innovazione, 
marketing, vendite, comunicazione e molto altro.

È la forza che deriva dal confronto fra esperienze e saperi, fra scienza e business, fra 
sport e management, fra cultura e temi d’attualità.

In un mondo caratterizzato da un eccesso di informazioni, costruiamo grandi eventi di 
aggiornamento e formazione manageriale disegnati sui temi più rilevanti del momento: 
esperienze trasformative di cui le persone e le imprese sono spettatrici e protagoniste, in 
un modello che è esso stesso motore di nuove relazioni e nuovi business.

INSPIRING LEADERS
TRANSFORMING COMPANIES
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Il cambiamento è ogni giorno. Imprese, 
organizzazioni e persone si misurano con 
spinte globali e grandi trasformazioni sociali 
che quasi mai è possibile prevedere.

Ciò che i leader possono e devono fare 
è sviluppare modelli per fare impresa in 
modo più sostenibile, individuando strategie 
flessibili e sicure che permettano di restare in 
gioco anche in periodi di forte instabilità.

Il Leadership Forum è il grande business 
event dedicato ai temi della leadership e del 
management che, da oltre 10 anni, attrae 
migliaia di decision maker, imprenditori e 
top manager.

Business thinker del panorama globale, 
esperti di management, del mondo 
accademico e culturale, in un evento unico  
per ispirare il cambiamento, trasformare le 
imprese e ripensare insieme il futuro del 
business.

CAMBIARE IL BUSINESS OGGI,
PER GUIDARE IL FUTURO.

TEATRO DEGLI ARCIMBOLDI MILANO
16 - 17 OTTOBRE 2024
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GINNI
ROMET T Y
È una delle business 
executive più influenti 
al mondo. CEO e 
Presidente di IBM fino 
al 2020, sotto la sua 
guida l’azienda ha fatto 
del cloud computing un 
business da 25 miliardi 
di dollari, diventando 
leader mondiale nell’AI 
e nell’informatica 
quantistica. Per tre anni 
consecutivi Fortune l’ha 
definita la donna più 
potente al mondo.   
 
#LEADERSHIP & 
PURPOSE
GOOD POWER
Influenza, resilienza, 
purpose: una leadership 
trasformativa per 
guidare le imprese e 
navigare con successo 
i grandi cambiamenti 
socio-economici

BILL
DE BL ASIO
Sindaco di New York 
dal 2014 al 2021, 
ha gestito oltre 
400.000 dipendenti 
pubblici e un budget 
operativo di 100 
miliardi di dollari. 
Ha affrontato la crisi 
pandemica, guidando 
il più grande sistema 
sanitario pubblico 
degli USA e 
mettendo in sicurezza 
i 9 milioni di residenti 
della città più 
popolosa d’America.  
 
#CRISIS 
MANAGEMENT
LEADERSHIP IN 
TEMPI DI CRISI 
Guidare i team e 
ridefinire il futuro 
delle organizzazioni 
nei momenti 
d’incertezza

BORIS
BECKER
È uno dei più grandi 
tennisti della storia. 
Nel corso della sua 
carriera ha giocato 
complessivamente 941 
match, vincendone 
ben 716. È stato 
il coach di Novak 
Djokovic per tre 
stagioni, durante le 
quali il campione serbo 
ha vinto ben sei tornei 
del Grande Slam e 
14 titoli nei Masters 
1000. È stato inserito 
nella International 
Tennis Hall of Fame. 
 
#RESILIENCE
TIE BREAK 
Rialzarsi dopo aver 
vinto e perso tutto
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DAN 
ARIELY
Uno dei più innovativi 
esperti di economia 
comportamentale, è 
docente di psicologia 
alla Duke University. Ha 
insegnato alla MIT Sloan 
School of Management 
e al MIT Media Lab. Da 
oltre vent’anni studia 
i fattori irrazionali che 
muovono le decisioni 
umane, supportando le 
aziende nell’applicazione 
dell’economia 
comportamentale al 
decision making. 
 
#MOTIVATION 
RAZIONALMENTE 
IRRAZIONALI 
Conoscere le logiche 
nascoste del 
comportamento umano 
per ottenere team 
più motivati e focalizzati 
sugli obiettivi

AMY C.
EDMONDSON
Docente di Leadership e 
Management alla Harvard 
Business School. Pioniera 
degli studi sulla sicurezza 
psicologica, indaga le 
dinamiche alla base di una 
cultura aziendale efficace. 
Autrice di oltre cento 
articoli e casi di studio, 
è stata definita la più 
influente business thinker 
internazionale nel campo 
delle risorse umane da 
HR Magazine nel 2019 
ed è attualmente al primo 
posto nella classifica 
Thinkers50.    
 
#CORPORATE 
CULTURE
FALLIRE MEGLIO
Ridefinire le dinamiche 
dell’insuccesso per nutrire 
una cultura organizzativa 
che favorisce crescita, 
innovazione e attrazione 
dei talenti
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Il moto delle imprese non è lineare: ogni 
giorno, il naturale attrito del cambiamento 
e le grandi trasformazioni globali portano, 
con un ritmo serrato, a collisioni inevitabili 
e impongono scelte difficili. 

Momentum è la più piccola frazione 
di tempo per cogliere, di fronte a ogni 
bivio, le opportunità di innovazione e per 
impartire all’impresa la direzione decisiva.

Momentum è l’intuizione propellente 
per stare sul mercato in modo sempre 
dinamico e competitivo, per trasformare la 
marcia dell’impresa in una corsa.

Momentum è la nota minima da intonare 
per scrivere, insieme alle persone dentro 
e fuori l’azienda, nuove partiture: per 
un’impresa più responsabile, etica e 
sostenibile, che suona al ritmo del nostro 
tempo.

Momentum è rompere le leggi di 
conservazione con impeto ma anche con 
lungimiranza, per alimentare il moto e 
nutrire la crescita di team e talenti anche 
quando la strada è in salita.

Momentum è moltiplicare le idee alla 
velocità del cambiamento, guadagnare 
nuovo slancio e accelerare il futuro del 
business.

AVIVAH
WIT TENBERG
COX
È fondatrice e CEO 
di 20-first, società di 
consulenza leader globale 
sui temi della gender e 
generational balance.
Consulente per gli 
executive di multinazionali 
come Nestlé, Unilever e 
Bayer, supporta aziende 
e organizzazioni in oltre 
50 Paesi del mondo nello 
sviluppo di sistemi di 
leadership più inclusivi e 
rispondenti alle esigenze 
attuali dei mercati  
e dei talenti.  
 
#GENDER & 
GENERATIONAL 
BALANCE
LONGEVITÀ E 
UGUAGLIANZA DI 
GENERE
Nuovi imperativi strategici 
per rendere le aziende più 
eque e competitive 

JAY 
SAMIT 
Pioniere della digital 
transformation, è uno 
dei massimi esperti 
internazionali di 
innovazione,  
tecnologia e AI.  
Già Independent Vice 
Chairman di Deloitte 
Digital, ha ricoperto le 
massime cariche  
dirigenziali in Sony, 
Universal ed EMI, 
rivoluzionando il  
settore digitale. 
 
#AI & FUTURE  
OF WORK
CRESCERE 
NELL’ERA
DELL’INNOVAZIONE
PERMANENTE
AI, digital transformation, 
tecnologie esponenziali: la 
rivoluzione del workplace 
del futuro

MICHELE 
WUCKER
Analista politica, 
esperta di economia, 
finanza e risk 
management, è 
l’autrice del bestseller 
Il rinoceronte grigio.
Introdotto per la 
prima volta al WEF di 
Davos, il concetto di 
“rinoceronte grigio” 
è oggi un riferimento 
per politici e governi 
a livello globale e sta 
rimodellando le policy 
economico-finanziarie 
in oltre 75 Paesi del 
mondo.  
 
#GLOBAL 
ECONOMY
DECISION 
MAKING
Anticipare i rischi 
sottovalutati in uno 
scenario globale 
sempre più volatile

ERIN
MEYER
È docente all’INSEAD 
Business School e 
autrice, insieme al 
cofondatore e CEO di 
Netflix Reed Hastings, 
del bestseller mondiale 
L’unica regola è che non 
ci sono regole. Nel corso 
della sua carriera ha 
analizzato le differenze 
tra i sistemi aziendali in 
diverse zone del mondo 
e oggi supporta leader e 
imprese nella gestione 
delle complessità 
interculturali in un 
ambiente sempre più 
globalizzato.  
 
#CROSS-CULTURAL 
MANAGEMENT
LA MAPPA DELLE 
CULTURE 
Nuovi modelli 
di management 
interculturale per 
gestire team globali



Il paid adv è un mondo sempre più instabile e 
difficile da scalare, i social network sono affollati 
di contenuti, alcuni canali vivono fasi di calo. Dal 
lancio di un prodotto al suo acquisto, il percorso da 
lead a cliente si snoda attraverso una lunga serie 
di device, piattaforme e canali. Eppure, ancora 
oggi, segue un’unica rotta: quella dei bisogni di chi 
compra.
 
Fare proprie le dinamiche dell’acquisto, 
alimentare ed espandere la brand awareness, 
ingaggiare e coinvolgere nuovi pubblici, sfruttare 
le potenzialità delle intelligenze artificiali per 
innescare una lead generation esponenziale: sono 
tutti ingranaggi fondamentali di una strategia 
integrata e omnichannel che mette le persone 
al centro. Perché nessun canale lavora da solo. E 
ogni touchpoint con il cliente può essere quello 
decisivo.

Al Marketing Forum, abbiamo riunito 4 tra i più 
influenti esperti del marketing internazionale 
per esplorare i trend che stanno rivoluzionando il 
settore e aggiornare le strategie di lead generation 
e conversione, per acquisire sempre nuovi clienti e 
accelerare la crescita del business.

L’UNIVERSO DEL MARKETING 
STA CAMBIANDO

UNAHOTELS EXPO FIERA PERO (MI)
20 - 21 NOVEMBRE 2024

JOE
PULIZZI
Pioniere e uno dei 
massimi esperti di 
content marketing 
nel panorama 
internazionale, è stato 
il primo a definirne 
il concetto nel 
2001. Fondatore del 
Content Marketing 
Institute di New 
York, ha lavorato al 
fianco di centinaia di 
organizzazioni della 
Fortune 1000, tra 
cui HP, LinkedIn, 
SAP e the Gates 
Foundation.
 
CONTENT 
STRATEGY
Nuovi modelli di 
content marketing 
per scalare la crescita

NATHALIE 
NAHAI
Esperta di psicologia 
del web, tecnologia e 
consumer behavior. 
Combinando studi 
neuroscientifici 
e scienze 
comportamentali, ha 
coniato il concetto 
di web psychology 
con il quale studia le 
dinamiche che regolano 
i comportamenti 
di acquisto online. 
È consulente per 
numerose Fortune 
500, tra cui Google, 
eBay, PwC e Unilever.
 
INFLUENCE
Condizionare le 
dinamiche di acquisto

GIUSEPPE
STIGLIANO
Imprenditore, manager 
e coautore con Philip 
Kotler di tre bestseller 
sul marketing tradotti 
in diverse lingue. 
Esperto di retail, 
customer experience 
e business innovation, 
è Global CEO di 
Spring Studios, dove 
guida un team di oltre 
300 collaboratori tra 
Londra, New York, Los 
Angeles e Milano. È 
docente presso diversi 
atenei e Business 
School internazionali. 
 
BUSINESS 
INNOVATION
Ridefinire il customer 
journey in un mercato
tridimensionale

NEIL 
PATEL
È il più influente 
digital marketer al 
mondo. Con oltre 
9 milioni di visite 
e 100.000$ di 
revenue al mese, il 
suo blog è un punto di 
riferimento assoluto 
sui temi della SEO, 
del traffico e della lead 
generation. Nominato 
dal Presidente 
Obama tra i 100 più 
brillanti imprenditori 
sotto i 30 anni, ha 
contribuito allo scale-
up di oltre 5000 delle 
più affermate aziende 
globali. 
 
GROWTH
Il futuro del digital 
marketing



UNAHOTELS EXPO FIERA PERO (MI)
21 - 22 NOVEMBRE 2024

Dalla fase di prospecting a quella di negoziazione, 
sales director, responsabili commerciali e 
professionisti della vendita si confrontano con 
processi d’acquisto sempre più complessi, che 
si svolgono in contemporanea su più canali e 
coinvolgono numerosi stakeholder a diversi livelli 
gerarchici.
 
Che l’azienda sia più orientata alla vendita 
outbound o a quella inbound, ciò di cui non può 
fare a meno è un metodo che permetta di gestire 
le vendite in modo predittivo, per generare un 
flusso continuo di opportunità da trasformare in 
nuovi clienti prima e partnership commerciali a 
lungo termine poi.
 
Al Sales Forum, insieme a 4 tra i più 
autorevoli esperti internazionali nel settore, 
approfondiremo il metodo ingegneristico per 
scalare le vendite e gli approcci negoziali più 
efficaci oggi per gestire con successo trattative 
sempre più complesse e incrementare il 
fatturato in modo costante e sistematico.

IL MONDO DELLA VENDITA HA 
SEMPRE PIÙ BISOGNO DI UN 
METODO INGEGNERISTICO

BETH FISHER 
YOSHIDA
Direttrice del 
Programma di 
Negoziazione e 
Risoluzione del 
Conflitto della 
Columbia University. 
Presidente e CEO 
di Fisher Yoshida 
International, è 
consulente ed 
executive coach 
per aziende della 
Fortune 100, 
organizzazioni 
governative e militari.

NEGOZIAZIONE
Gestire vendite 
complesse e risolvere 
i conflitti

AARON
ROSS
Già Senior Director 
of Corporate Sales in 
Salesforce, è il creatore 
della metodologia 
di vendita che ha 
incrementato di 100 
milioni di dollari il 
fatturato dell’azienda. 
CEO di Predictable 
Revenue, il suo sistema 
di sales development 
outbound permette 
di avere una pipeline 
sempre piena di nuovi 
lead qualificati.

L’INGEGNERIA
DELLA VENDITA
Il modello per la 
gestione predittiva 
delle vendite

PATRICK 
RENVOISÉ
Co-Founder e Chief 
Neuromarketing 
Officer di SalesBrain, 
la prima agenzia di 
neuroselling al mondo. 
Sulla base di ricerche 
neuropsicologiche ha 
sviluppato il modello 
di persuasione 
NeuroMap®, una 
metodologia per 
mappare il processo 
decisionale dei clienti 
e aumentare le vendite 
in modo rapido e 
scientifico.

NEUROSELLING
Il metodo 
neuroscientifico 
applicato alle vendite

LEONARDO 
D’URSO
Negoziatore 
specializzato in 
Alternative Dispute 
Resolution, ha 
mediato oltre 3.000 
controversie complesse 
in ambito commerciale. 
Esperto scientifico del 
Consiglio d’Europa 
e consulente di 
diversi Ministeri 
della Giustizia, ha 
collaborato al Program 
On Negotiation della 
Harvard Law School.

PRATICA DELLA 
NEGOZIAZIONE
7 casi studio da 
implementare nella 
strategia commerciale



Tenere discorsi che incantano, catalizzano 
l’attenzione degli interlocutori, accrescono 
l’adesione ai valori.
È questo l’obiettivo di chiunque abbia il 
compito di esporre in pubblico, come di chi 
narra le storie di un brand.
 
In un’epoca di sovrainformazione, produrre 
significato ed evocare emozioni è l’unico 
modo per entrare in sintonia con un’audience 
che si rende ormai disponibile solo 
all’ascolto di uno storytelling avvincente e di 
un’esposizione incisiva.
 
Public Speaking e Storytelling è il nuovo 
evento di un’intera giornata con Pablo 
Trincia, Annamaria Testa, Gianrico 
Carofiglio e Federico Buffa, in cui acquisire 
gli strumenti pratici per un’esposizione 
che lascia il segno, una comunicazione 
coinvolgente e una narrazione in grado di 
dare nuova voce al brand.

UNAHOTELS EXPO FIERA PERO (MI)
24 MAGGIO 2024

LA NARRAZIONE PER
CATTURARE OGNI AUDIENCE

GIANRICO
CAROFIGLIO
Scrittore, ex magistrato 
ed ex politico italiano, è 
autore di pluripremiati 
romanzi e saggi. Già 
Sostituto procuratore 
alla Direzione 
Distrettuale Antimafia 
di Bari e senatore, 
ha introdotto nel 
panorama letterario 
italiano il genere del 
legal thriller. 
 
IL POTERE DELLE 
METAFORE
Come produrre 
significato, evocare 
emozioni e comunicare 
più efficacemente, 
utilizzando la capacità 
trasformativa delle 
metafore

PABLO
TRINCIA
Scrittore, autore 
televisivo e giornalista 
pluripremiato, è 
considerato il podcaster 
più influente d’Italia. In 
vent’anni di carriera ha 
collaborato con testate 
giornalistiche nazionali e 
con i principali network 
televisivi italiani. Il suo 
ultimo lavoro sul caso 
di Elisa Claps, Dove 
nessuno guarda, è il 
podcast di più grande 
successo in Italia.
 
COME 
RACCONTARE 
UNA STORIA 
Dall’informazione al
racconto: come 
studiare i fatti, costruire 
uno storytelling e
trasformarlo in una 
storia avvincente

ANNAMARIA
TESTA
È una notissima 
pubblicitaria ed esperta 
di comunicazione e 
creatività. È autrice 
di slogan radicati 
nell’immaginario 
collettivo e di numerosi 
saggi su creatività 
e comunicazione. 
Brillante consulente 
per importanti aziende, 
giornalista, blogger, 
ha insegnato per 20 
anni all’università La 
Sapienza, alla IULM e 
alla Bocconi di Milano.
 
STILE E 
SIGNIFICATO
Alla ricerca del 
senso narrativo, 
tra immaginazione, 
comunicazione e 
informazione

FEDERICO
BUFFA
È uno dei più 
grandi esperti di 
comunicazione 
efficace e 
public speaking 
contemporanei.
Attraverso il suo 
stile inconfondibile 
e antologie come 
Buffa Racconta, ha 
battezzato un nuovo 
modo di raccontare 
lo sport e il mondo, 
ridefinendo la 
narrazione televisiva 
in Italia. 
 
PUBLIC 
SPEAKING
Come padroneggiare 
gli elementi 
fondamentali di 
un’esposizione 
coinvolgente ed 
efficace



A G E N D A 
2 0 2 4

24  MAGGIO
Gianrico Carofiglio
Pablo Trincia
Annamaria Testa
Federico Buffa

19  SET TEMBRE
Julio Velasco

16  -  17  OT TOBRE
Ginni Rometty
Amy C. Edmondson
Bill De Blasio
Dan Ariely
Boris Becker
Erin Meyer
Michele Wucker
Jay Samit
Avivah Wittenberg-Cox

20  -  21  NOVEMBRE
Neil Patel
Joe Pulizzi
Nathalie Nahai
Giuseppe Stigliano

21  -  22  NOVEMBRE
Beth Fisher-Yoshida
Aaron Ross
Patrick Renvoisé
Leonardo D’Urso

J U L I O  V E L A S C O
L’ALLENATORE CHE HA RIVOLUZIONATO 
IL MONDO DELLA PALLAVOLO

È lo storico coach della Generazione di Fenomeni, 
nominata Migliore squadra del secolo dalla Federazione 
Internazionale di Pallavolo.
Con 2 titoli mondiali, 3 europei, 5 della World League 
e un argento olimpico, coach Velasco ha costruito le 
fondamenta che, negli ultimi 30 anni, hanno portato il 
volley italiano ai massimi livelli internazionali.
Già commissario tecnico di numerose squadre nazionali 
e di club, le sue metodologie di gestione del team e 
di sviluppo della leadership individuale e collettiva 
sono ormai un punto di riferimento per migliaia di 
imprenditori, manager e aziende in tutta Italia.

UNAHOTELS EXPO FIERA PERO (MI)
19 SETTEMBRE 2024

L’unica intera giornata in Italia con Julio Velasco in cui 
acquisire i metodi di coaching più efficaci per ottenere 
il massimo dal team e portarlo a risultati d’eccellenza.
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